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%%’ Christelle Bretaudeau

Consultante formatrice depuis 17 ans, spécialisée dans le Transport Routier
de Marchandises (TRM)

Modalités de la formation et durée Public

e Responsables d'exploitation

In situ ou ex situ - 100% en présentiel

e 1 jours - 7h00 e Managers opérationnels
e Horaires : 900 - 12h30 / 14h00 - 17h30 * Chef de projet
o e Keys User

Groupe de 6 ou 8 personnes maximum

Objectifs visés Les @

- , ) e Formateur spécialisé dans le TRM
e Anticiper, se préparer et gérer le changement

. ' » * Forte expérience en conduite du
e Traiter le deuil chez ses salariés

. A . changement
e Connaitre le réle d'un chef de projet

. A e Des mises en pratiques
e Connaitre le réle d'un key user

) . . nombreuses
e |'élaboration de taches SMART

. o ¢ Coaching individuel en option au -
e Conduire des réunions

. — . dela de la formation
e Pratiquer la communication non violente (DEBA)

Documents remis en fin de formation Prix

e Certificat de réalisation e 800 euros la journée
e Supports de rappel méthodologique e Déplacement, hébergement et
restauration en sus

e Prise en charge OPCO possible
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Journée 1

MODULE OBJECTIF

1 La conduite du changement 9h00 a 12h30

e Découvrir le changement
» Anticiper et gérer le changement
e Lesregles

MODULE OBJECTIF

2 Le management sur les projets 14h00 a 17h30

e Le management transversale et hiérarchique
e Le management d'équipe

e La gestion d'un projet

e Lerdle d'un chef de projet

e Lerdle d'un key user

e La conduite de réunion

e La communication non violente

e Une table ronde
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